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อ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
หลักการประเมนิ 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ท้ัง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ
มีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ท้ังนี้  การประเมิน  ITA ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.256 7 ไม่ ได้มุ่ ง เน้นให้หน่วยงาน ท่ี เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินท่ีสูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่ งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่ อให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานท่ีมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์      
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 21   
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อหน่วยงานตนเองใน     
5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวช้ีวัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุ URL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งท่ี
อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์



ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย          
5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่  การด าเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
การค านวณผลการประเมิน 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT ส่วนท่ี 

1 
แบบวัด EIT ส่วนท่ี 2 แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉล่ียของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกตัวช้ีวัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทุกตัวช้ีวัดในแบบวัด 

น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจท่ีถ่วงน้ าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม
สะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผูป้ระเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญของหน่วยงาน 
 

เง่ือนไขการค านวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาท่ีก าหนดของการประเมิน ITA จะมีการ

ด าเนินการ ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าท่ีก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT 

จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนท่ี 1 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าท่ีก าหนด ผลคะแนนของ

แบบวัด EIT ส่วนท่ี 1 จะเป็น 0 คะแนน 



> กรณีมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนท่ี 2 น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าท่ีก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT 
ส่วนท่ี 2 จะเป็น 0 คะแนน 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด ผลคะแนนของ 
แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 

 

โครงสร้างคะแนน  
เครื่องมือ ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ข้อ คะแนน/ข้อ 

IIT 
รวม 15 ข้อ 
รวม 30 คะแนน 

ตัวชี้วัด 1 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ i1-i3 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 2 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ i4-i6 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 3 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ i7-i9 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 4 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ i10-i12 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 5 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ i13-i15 

- 3 2 

EIT 
รวม 9 ข้อ 
รวม 30 คะแนน
EIT(1) : 15 
คะแนน 
EIT(2) : 15 
คะแนน 

ตัวชี้วัด 6 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ e1-e3 

- 3 1.67 

ตัวชี้วัด 7 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ e4-e6 

- 3 1.67 

ตัวชี้วัด 8 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ e7-e9 

- 3 1.67 

OIT 
รวม 35 ข้อ 
รวม 40 คะแนน 

ตัวชี้วัด 9 (20 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของตัวชี้วัดย่อย 
9.1 – 9.5 

ตัวชี้วัดย่อย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o1-o6 

6 0.67 

ตัวชี้วัดย่อย 9.2 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o7-o13 

7 0.57 

ตัวชี้วัดย่อย 9.3 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o14-o17 

4 1 

ตัวชี้วัดย่อย 9.4 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o18-o21 

4 1 

ตัวชี้วัดย่อย 9.5 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o22-o25 

4 1 

ตัวชี้วัด 10 (20 คะแนน) ตัวชี้วัดย่อย 10.1 (10 6 1.67 



คะแนนเฉล่ียของตัวชี้วัดย่อย 
10.1 – 10.2 

คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o26-o31 
ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o32-o33 

2 2 

ตัวชี้วัดย่อย 10.2 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉล่ียของข้อ o34-o35 

2 3 

 

ผลคะแนนและระดบัผลการประเมนิ 
ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 

โดยจ าแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ 
เง่ือนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเคร่ืองมือ 
ผ่านดีเย่ียม 95.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไมน่้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไมน่้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 

 

ผลคะแนนตามเป้าหมายตัวช้ีวัดของแผนแม่บทฯ 
ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดท่ีก าหนดตามนโยบายและแผนงาน

ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะท่ีสองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัด 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
 

การประกาศผลการประเมนิ 
ส านักงาน ป.ป.ช. จะประกาศผลการประเมิน ITA ต่อสาธารณะ และแจ้งรายละเอียดผลการประเมินให้

หน่วยงานได้รับทราบผ่านทางระบบ ITAS ตามระยะเวลาท่ีก าหนด ท้ังนี้ ภายหลังจากการประกาศผลการประเมิน
ดังกล่าวแล้ว จะถือว่าผลการประเมินเป็นที่สิ้นสุด 

 

 

 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนต าบลกระดังงา 

คะแนนเฉลี่ยรวม 90.69 คะแนน ระดบัผลการประเมนิ ผ่าน 

 องค์การบริหารส่วนต าบลกระดังงา  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7        
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน
ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ               
โดยมีรายละเอียดดังนี ้

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าท่ี 88.80 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 94.67 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 98.67 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 77.07 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 84.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 94.61 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 90.79 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 81.34 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 87.14 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การปอ้งกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ             
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
i1 การปฎิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

86.40 - หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการให้บริการ  
ทางราชการ ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน คู่มือหรือ    
แนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการของราชการให้แก่บุคลากร    
ในหน่วยงาน ได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล 
ตรวจสอบ เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบด้วย 
 

i๒ หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบ
เพื่ อป้องกันการน า ทรัพย์ สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจ า มากน้อยเพียงใด 
 

88.00 
 

- หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการ ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิ บัติงานอย่างชัดเจน พร้อมท้ัง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน ได้รับทราบ และควรมี
แนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้น า
ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
 

i3 เจ้าหน้าท่ี ในหน่วยงานของท่าน     
มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฎิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

92.00 - หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการปฎิบัติงานของ
ราชการไว้ ใน คู่มื อมาตรฐานการปฏิ บั ติ งาน  พร้อม ท้ั ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ 
อยา่งเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และควร
สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o7แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100.00 - ควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานและ
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
 



o8 แผนและความก้ าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าป ี

100.00 - จัดท าแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปีและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปี และประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

0.00 - ควรจัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีและ
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
e1 เจ้าหน้าท่ีปฎิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ ท่ าน  เป็ น ไปตามขั้ น ตอนและ
ระยะเวลา 

85.37 
 

- หน่วยงานควรแจ้งแนวปฏิบัติส าหรับการให้บริการของ
หน่วยงาน และมีช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความมั่นใจแก่ผู้รับบริการว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล
เป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้รับบริการ และควร
เผยแพร่ระบบการให้บริการและช่องทางดังก ล่าวให้
สาธารณชนทราบด้วย 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฎิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

86.83 - หน่วยงานควรแจ้งแนวปฏิบัติส าหรับการให้บริการของ
หน่วยงานและควรเผยแพร่ระบบการให้บริการและช่องทาง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 - ควรมีการขับเคล่ือนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรมีทัศนคติ และ
ค่านิยมในการปฏิบัติ งานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จ
ของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ี 

e7  หน่ วยงานมี การเปิ ดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงานแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

80.00 - หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอก
เข้ามา  มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่
ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย พร้อมท้ังเผยแพร่ช่อง
ทางการติดต่อ สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสาร
สองทาง ท่ีหน่วยงาน สามารถส่ือสารให้ค าตอบกับผู้สอบถาม
ได้ 

e8 ห น่ วยงานมี การปรั บปรุ งการ
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

82.93 - ให้มีการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้น
การอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการท่ีรวดเร็วกว่า    



ท่ีผ่านมา และเผยแพร่ผลการด าเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน เพื่อให้ประชาชนรับทราบผ่าน
การประชาสัมพันธ์ บนส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
หน่วยงาน 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

41.46 - หน่วยงานควรแจ้งแนวปฏิบัติส าหรับการให้บริการออนไลน์ 
(E-service) ของหน่วยงาน และมีช่องทางการร้องเรียนท่ี
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้รับบริการว่าจะมี
การเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการ และควรเผยแพร่ระบบการให้บริการและช่องทาง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

0.00 - ควรจัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีและ
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o12 ข้อมลูสถิติการให้บริการ 100.00 - จัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o13 E–Service 100.00 - จัดให้มีระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ และ
ประชาสัมพันธ์ให้เข้ามาใช้บริการ 

o25  การเปิ ด โอกาสให้ เกิ ดการมี    
ส่วนร่วม 

100.00 - เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดทึ ่ 7 คุณภาพการด าเนินงาน  
e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย  

97.27 - ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร    
ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอ านวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารท่ีประชาชนหรือผุ้รับบริการควรได้
รับทราบอย่างชัดเจน 

98.18 

e6 เจ้ าหน้ าท่ี สามารถส่ือสาร ตอบข้ อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

100.00 - หน่วยงานควรมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการส่ือสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจน และควรส่ือสารข้อมูลท่ีมี
ความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook หรือInstagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว



ในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o1 โครงสร้าง 

100.00 
จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน
และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
100.00 

จัดท าข้อมูลผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารของหน่วยงาน 
ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ าและเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 

o3 อ านาจหน้าท่ี 
100.00 

เปิดเผยข้อมูลอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 
100.00 

เปิดเผยข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
100.00 

เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

o6 Q&A 
100.00 

จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ โดยให้หน่วยงาน
สามารถให้ค าตอบผู้สอบถามได้ 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i10 ในหน่วยงานของท่าน มี เจ้าหน้าท่ี     
ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด       

73.60 ควรมีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ใน คู่มือมาตรฐานการปฏิบั ติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์ คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี  
ท่ีน าทรัพย์ สินของราชการไปใช้ เพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด  

94.40 

i12  ห น่ ว ย ง าน ข อ ง ท่ า น  มี ก า ร
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
เป็นประจ า   มากน้อยเพียงใด  

63.20 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย เพียงใด 

 

88.00 - หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตาม
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามี
ส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ เกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i5 ใน ห น่ วย งาน ท่ าน  มี เจ้ าห น้ า ท่ี           
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวั สดุอุปกรณ์  หรือค่าเดินทาง ฯลฯ    
มากน้อยเพียงใด 

 
 

96.00 - หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตาม
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามี
ส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ   
เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i6  ห น่ ว ย งาน ข อ ง ท่ าน  มี ก าร ใ ช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย 
เพียงใด 

100.00 - หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ และเผยแพร่
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดย
เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือ
รายปี เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้าง
ความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o14 รายการจัดซื้ อ จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 - เปิดเผยรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการ     จัดหาพัสดุ 

0.00 - เปิดเผยประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ  
การจัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อ จัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 - เปิดเผยความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานท่ีมี
การลงนามในสัญญาแล้วให้สาธารณชนรับทราบ 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 - เปิดเผยรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 

 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน   
มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
 

96.80 - หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้ แก่ ผู้บั ง คับบัญชา และมีการขับ เค ล่ือน
จริยธรรมตามประเด็นท่ีมุ่งเน้น 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม   

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน   
มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าในส่ิงท่ีเป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

99.20 - หน่วยงานควรมีการประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจ
เกิดขึ้นจากการใช้อ านาจหรือการส่ังการของผู้บังคับบัญชา 
และก าหนดมาตรการจัดการความเส่ียง และการด าเนินการ
ตามมาตรการท่ีได้ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทาง
การร้องเรียนในกรณีท่ีผู้บังคับบัญชาส่ังให้กระท าในส่ิงท่ี  
ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้บุคลากรภายในได้
รับทราบด้วย 

i9การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุแต่งต้ัง โยกย้าย หรือ
เล่ือนต าแหน่งหรือไม่  

100.00 - ผู้บริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ท่ีมุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือแก้ไข
ปัญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้มีอ านาจ  
ท่ีไม่เกี่ยวข้อง หรือการซื้อขายต าแหน่ง รวมถึงการเอื้อ
ประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวกพ้อง และด าเนินการกับกับ
ติดตามการด าเนินนโยบายหรือแผนท่ีได้ก าหนดไว้ 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o1 8  แผน การบ ริห ารและพั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 - จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 - เปิดเผยประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าป ี 

100.00 - เปิดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ 

100.00 - ประกาศประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐให้
สาธารณชนรับทราบ 



o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100.00 - เปิดเผยผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก้
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใดอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

86.40 หน่วยงานควรมีการก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาข้างต้น และก ากับติดตามการขับเคล่ือนนโยบายหรือ
แผน ดังกล่าวอย่างต่อเนื่ อง นอกจากนี้  ควรเปิดเผย
หลักเกณฑ์ การบริหารและพัฒ นาทรัพยากรบุคคล          
ท่ีสอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด  

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ท่านสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

85.60 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

80.00 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะหผ์ลการประเมนิฯ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o22 แนวปฎิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 - เปิดเผยข้อมูลท่ีแสดงถึงแนวปฎิบัติการเรื่องร้องเรียน  
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

o2 3  ช่ อ งท างแ จ้ ง เรื่ อ งร้ อ ง เรี ย น       
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 - จัดให้มี ช่องทางออนไลน์ส าหรับให้บุคคลภายนอก
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 - เปิดเผยข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o26 ประกาศเจตนารมณ์น โยบาย    
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

100.00 จัดให้มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ของผู้บริหารของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o27 การสร้างวัฒนธรรม      No Gift 
Policy 

100.00 - เปิดเผยข้อมูลท่ีแสดงถึงการด าเนินกิจกรรมการสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy ของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 
 



o28 ร า ย ง า น ผ ล ต า ม น โย บ า ย             
No Gift Policy 

100.00 - เปิดเผยรายงานการรับของขวัญและของก านัลตาม
นโยบาย  No Gift Policy จากการปฏิ บั ติ หน้ า ท่ี ขอ ง
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o29 รายงานการเรียกรับสินบนหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 - เปิดเผยรายงานการเรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยาของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน 

100.00 - เปิดเผยผลการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับสินบนของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่ อ
จัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าปี  

100.00 - เปิดเผยผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปีของหน่วยงาน ให้สาธารณชน
รับทราบ 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกัน  การทุจริต 100.00 - เปิดเผยแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปีของ
หน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 

100.00 - เปิดเผยผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 - เปิดเผยการวิ เคราะห์ผลการประเมิน  ITA ประจ าปี 
2567 และการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่ อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 - เปิดเผยผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏบิัตกิารหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปร่งใส 
ของ องค์การบรหิารส่วนต าบลกระดงังา ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพื่อขับเคล่ือน    
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลกระดังงา ใหดี้ขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

 

 
  

 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์   

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ที่
โป ร่ งใส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด      
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

ทุกส่วนราชการ 
โดยเฉพาะ 

ส านักปลัดเป็น 
ผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2. ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการประชาชน ถือ
ปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ในช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น ณ ท่ีต้ังของหน่วยงาน ผ่านส่ือ
ออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดใหม้ีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพื่อลด
การใช้  ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ท่ีเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ี/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

ไตรมาสท่ี 1 



 

ประเดน็ที่ 2 การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพด าเนินงานหรือการบริการ
ให้มีประสิทธิภาพ 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดของแต่
ละงาน ดังนี้ 
(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ       
E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
2. จัดให้มี การบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  E-Service     
เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ 
3. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ีเป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าท่ี/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดท าประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อย่างเป็นทางการ
ท่ีลงนามโดยผู้บริหารสูงสุดท่ีด ารงต าแหน่งในปี พ.ศ. 2568 
 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน

ไตรมาสท่ี 1 - 4 



 

ตามภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การน าผลจากการมี ส่วนร่วม ไปปรับปรุงพัฒ นาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
7. จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 
 (2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเดน็ที่ 3 ช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ
รู ป แ บ บ ก า ร
ป ระช าสั ม พั น ธ์
เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน
ให้ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  

ส านักปลัด 1. จัดท าแผน ผังโครงสร้างการแบ่ ง ส่วนราชการของ
หน่วยงาน ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า โดย
แสดงต าแหน่ ง ท่ีส า คัญ และการแบ่ ง ส่วน งานภายใน 
ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการบริหารของหน่วยงานท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า อย่างน้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน  
อย่างน้อยประกอบด้วย 
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(1) ช่ือ-นามสกุล 
(2) ต าแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดท าข้อมูลท่ีอธิบายถึงหน้าท่ีและอำนาจของหน่วยงาน 
4. จัดท าข้ อมู ลก าร ติด ต่อของหน่ วยงาน  อย่ างน้ อ ย
ประกอบด้วย 
(1) ท่ีอยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนท่ีต้ัง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงานท่ี
เกิดขึ้นในปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงาน
สามารถส่ือสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็น
การส่ือสารได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official Account, Web 
board ท่ีสามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื่นๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ท่ัวถึง 

 

 

 

 

 

 



 

ประเดน็ที่ 4 กระบวนการก ากบัดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ 

 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ          

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
ก ากับดูแลการใช้
ท รัพ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการ 

การป้องกันการน าทรัพย์สินราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

ทุกส่วนราชการ 1. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ โดยก าหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการ
อย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็น
ระยะ 
4. ประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว และมีการ
ก าหนดมาตรการจัดการความเส่ียง และการด าเนินการตาม
มาตรการท่ีได้ก าหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากร
และประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
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ประเดน็ที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจัดจา้ง  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสใน
การใชง้บประมาณ 
แ ล ะก า รจั ด ซ้ื อ  
จัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 1. จัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานใน
ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนท่ีจะมีการด าเนินการในปี 
พ .ศ . 2567  ทุกรายการ ท่ี มี รายละ เอี ยดอย่างน้ อย
ประกอบด้วย 
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ 
(4) วิธีการท่ีจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาท่ีคาดว่าจะเริ่มด าเนินการ 
2. จัดท าแผนการจัดซื้ อ จัดจ้างฯ ของหน่ วยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ท่ีมีวงเงินเกิน 5 แสนบาท 
ให้จัดท าประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดท าประกาศการจัดซื้ อ จัด จ้างฯ ของปี งบฯ 67       
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ (รายเดือน) ของ
หน่วยงานท่ีมีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันท่ี 31 มีนาคม 
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
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(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการท่ีได้รับการคัดเลือก 
(9) รายช่ือผู้ประกอบการท่ีได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันส้ินสุดสัญญา 
5. รายงานสร ุปผลการจ ัดซ ื้อจ ัดจ ้างฯ ของหน่วยงาน 
ประจ าปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการท่ีได้รับการคัดเลือก 



 

(9) รายช่ือผู้ประกอบการท่ีได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันส้ินสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

 

ประเดน็ที่ 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบรหิารงานบคุคล  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 

การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคลอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี
บังคับใช้ในปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณ ท่ี ได้รับ จัดสรรและผลการใช้ จ่าย
งบประมาณท่ีใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีท่ี
เริ่มและส้ินสุดการด าเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
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(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 
3. ประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใช้
อ านาจหรือการส่ังการของผู้บังคับบัญชา และก าหนด
มาตรการจัดการความเส่ียง และการด าเนินการตาม
มาตรการท่ีได้ก าหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือ
จัดการฝึกอบรมท่ีมีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดต้ังทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ใน
เรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ีเป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วน
ท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

ประเดน็ที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจรติภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของ
หน่วยงาน 

ส านักปลัด 1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลท่ีผู้ร้องควรรู้เพื่อใช้ในการร้องเรียน 
เช่น ช่ือ - สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระท าความผิด
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาด าเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
รอ้งเรียนท่ัวไป โดยเป็นช่องทางท่ีมีการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ี ในปีงบฯ 67 ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

ไตรมาสท่ี 1 



 

(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนท้ังหมด 
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี  
5. รายงานการรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีของหน่วยงาน ในปีงบฯ 
67 
6. ประเมินความเส่ียงการทุจริตในปีงบฯ 67 ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ี 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเส่ียงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของความเส่ียง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเส่ียง 
7. รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ของหน่วยงานประจ าปีงบฯ 67 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของความเส่ียง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเส่ียง 
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อ
บริหารจัดการความเส่ียง 
8. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2567 
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้



 

(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
9. ผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 2567 ของ
หน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี ้
(1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน ประจ าปี
งบฯ 67 โดยมีให้มปีระเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
และการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้
(1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 



 

และวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการ
ประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี 2567 ของหน่วยงาน 
มีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมท่ีด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนนิการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา / อุปสรรค  

เช่น ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน, ขาดการก ากับและติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน, ไมไ่ด้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการการประเมิน ITA ท่ีถูกต้อง, 
ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีส านักงาน ป.ป.ช. จัดท าไว้ในรูปแบบออนไลน์, ระบบสารสนเทศของหน่วยงานไม่สามารถรองรับการประเมิน ITA ได้ 

ข้อเสนอแนะ  

เช่น ควรมีแรงจูงใจท่ีชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ 
การเล่ือนขั้น เล่ือนระดับ เป็นต้น 

ส านักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้น
ปีงบประมาณเพื่อให้การด าเนินการท่ีเกี่ยวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ
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