
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ         องค์การบริหารส่วนตำบลกระดังงา สำนักงานปลัด             

ที่                     - วันที่  ๑๐ กุมภาพันธ์  256๔             

เรื่อง  การดำเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม  
เรียน ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลกระดังงา 
 รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลกระดังงา 
 หัวหน้าสำนัก/ผู้อำนวยการกอง ทุกกอง 
 พนักส่วนตำบลและพนักงานจ้าง ทุกคน 

ด้วยสำนักงาน ปปช.ได้มีประกาศเรื่องผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๓ ลงวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๓ ซึ่งคะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกระดังงา    
อยู่ที่ 79.18 คะแนน ระดับผลการประเมิน B 

เพ่ื อ ให้การประเมินคุณ ธรรมและความโปร่ งใส ในการดำเนินงานของห น่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลกระดังงาอยู่ในระดับที่ ดี ต่อไป จึงให้ทุกสำนัก/กอง กำชับผู้รับผิดชอบดำเนินการ            
ตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ตามประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และมาตรการแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ดังต่อไปน้ี 

๑ )การเก็บข้ อ มู ลจากบุ คลากรในหน่ วยงานภาครัฐ  (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปน้ี อย่างไร 

-  ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว ๖๘.๖2 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ 
๑๗  ของประกาศ  ก .อบต .จั งห วัด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่  2) พ .ศ .2562 ที่ ต้องอุทิศ
เวลาของตนให้แก่ราชการ 

-  พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง   94.84 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ 
๑๐  ของประกาศ  ก .อบต .จั งห วัด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2562 ที่ต้องปฏิบัติ



 
 

(หน้าที่ ๒)

หน้าที่ราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ก ฎ  ร ะ เ บี ย บ ข อ งท า ง ร า ช ก า ร  
มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายของ
รัฐบาล โดยไม่ให้เสียหายแก่ราชการ 

I7 ท่านรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
-  ท่านรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

ของหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 
59.41 ให้สำนักงานปลัด อบต. มีหนังสือแจ้ง

เวี ยน ก ารป ระก าศ ใช้ ข้ อ บัญ ญั ติ
งบประมาณ รายจ่ ายประจำปี ให้
บุคลากรทุกคนทราบ 

I8 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็น ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
-  คุ้มค่า 73.95 ใ ห้ ห น่ ว ย งาน ต รวจ ส อบ ภ าย ใน 

ดำเนินการตรวจสอบ 
-  ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ต้ังไว้ 74.82 ใ ห้ ห น่ ว ย งาน ต รวจ ส อบ ภ าย ใน 

ดำเนินการตรวจสอบ 
I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

-  โปร่งใส  ตรวจสอบได้ 76.53 ให้กองคลังปรับปรุงกระบวนการการ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจ
รับพัสดุให้โปร่งใส ตรวจสอบได้มากขึ้น 
และให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ดำเนินการตรวจสอบ 

-  เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง 80.68 ให้กองคลังปรับปรุงกระบวนการการ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจ
รับ พั ส ดุ ไม่ ให้   เ อ้ื อป ระ โยช น์ ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึงและให้
ห น่ ว ย ง า น ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น 
ดำเนินการตรวจสอบ 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณตามประเด็น
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
-  สอบถาม 62.47 ให้มีการเปิดโอกาสให้บุคลากร มีส่วน

ร่วมมากขึ้น 
-  ทักท้วง 58.97 ให้กองคลังเปิดโอกาสให้บุคลากร มี

ส่วนร่วม ในการตรวจสอบ   มากขึ้น 
-  ร้องเรียน 60.71 ให้ ส ำ นั ก งานปลั ด เปิ ด โอก าส ให้

บุคลากร มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบ
มากขึ้น 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
-  ท่ าน ได้รับมอบหมายงานจากผู้ บั งคับ บัญชา  

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
71.41 ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมอบหมาย

งาน  โดยคำนึ งมาตรฐานกำหนด



 
 

(หน้าที่ ๓)

ตำแหน่ง และภารกิจ  หน้าที่ ของ
สำนัก/กอง 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
-  ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ

คุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
71.43 ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับประเมินผล

การปฏิบัติงาน โดยให้คำนึงถึงคุณภาพ
ของผลงานที่ถูกต้อง  

I15 ผู้บังคับบัญชาอย่างท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา  
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
-  ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ 

ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

70.51 ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับคัดเลือกผู้
เข้ารับการ ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
-  ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 96.43 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ ๗ 

ข อ งป ร ะ ก า ศ  ก .อ บ ต .จั ง ห วั ด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 ที่ต้องปฏิบัติ
หน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรม ห้ามมิให้อาศัยหรือ
ยอม ให้ ผู้ อ่ื น อาศั ยอ ำน าจห น้ าที่
ราชการของตนไม่ว่าจะโดยทางตรง
หรือทางอ้อมหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง
หรือผู้อ่ืน 

-  มีการซื้อขายตำแหน่ง 97.30 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ ๗ 
ข อ งป ร ะ ก า ศ  ก .อ บ ต .จั ง ห วั ด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 ที่ต้องปฏิบัติ
หน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรม ห้ามมิให้อาศัยหรือ
ยอม ให้ ผู้ อ่ื น อาศั ยอ ำน าจห น้ าที่
ราชการของตนไม่ว่าจะโดยทางตรง
หรือทางอ้อมหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง
หรือผู้อ่ืน 

-  เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 94.65 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ ๗ 



 
 

(หน้าที่ ๔)

ข อ งป ร ะ ก า ศ  ก .อ บ ต .จั ง ห วั ด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 ที่ต้องปฏิบัติ
หน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรม ห้ามมิให้อาศัยหรือ
ยอม ให้ ผู้ อ่ื น อาศั ยอ ำน าจห น้ าที่
ราชการของตนไม่ว่าจะโดยทางตรง
หรือทางอ้อมหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง
หรือผู้อ่ืน 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือ  
พวกพ้องมากน้อยเพียงใด 
-  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สิน

ของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่ม
หรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

92.86 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ ๗ 
ข อ งป ร ะ ก า ศ  ก .อ บ ต .จั ง ห วั ด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 ที่ต้องปฏิบัติ
หน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรม ห้ามมิให้อาศัยหรือ
ยอม ให้ ผู้ อ่ื น อาศั ยอ ำน าจห น้ าที่
ราชการของตนไม่ว่าจะโดยทางตรง
หรือทางอ้อมหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง
หรือผู้อ่ืน 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก   
มากน้อยเพียงใด 

-  ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

71.41 ให้กองคลังดำเนินการปรับปรุงขั้นตอน
การขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
ให้มีความสะดวกมากขึ้น 

I21 ถ้าต้องมีการของยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติการ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาต       
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

-  ถ้าต้องมีการของยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติการ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ  
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

72.30 ให้บุคลากรทุกคนต้องขออนุญาตอย่าง
ถูก ต้องก่อนนำทรัพ ย์สิน     ไปใช้
ปฏิบัติการ 

I22 บุคคลภายนอกหรือเกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 



 
 

(หน้าที่ ๕)

-  บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการนำทรัพย์สินของ
ราชการไป ใช้ โดยไม่ ขออ นุญ าตอย่างถู ก ต้อง  
จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

91.92 ให้ บุคคลภายนอกหรือเอกชน  ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง ก่อนที่จะมีการ
นำทรัพย์สินของราชการไปใช้ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
-  ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

67.76 ให้กองคลังแจ้งเวียนแนวทางเกี่ยวกับ
แนวปฏิบัติเก่ียวกับ    การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการให้ทุกคนทราบ 
 
 
 
 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ 
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

-  หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม  หรือพวกพ้อง  
มากน้อยเพียงใด 

64.14 ใ ห้ ห น่ ว ย งาน ต รวจ ส อบ ภ าย ใน 
ดำเนินการตรวจสอบ 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความสำคัญกับการต่อต้านทุจริต มากน้อยเพียงใด 
-  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความสำคัญ 

กับการต่อต้านทุจริต มากน้อยเพียงใด 
80.38 ให้สำนักงานปลัด แจ้งบุคลากรทุกคน

ทราบว่า การต่อต้านการทุจริตเป็น
เรื่องที่นายกองค์การบริหารส่วนตำบล
กระดังงาให้ความสำคัญตลอดมา 
ตามที่ ได้ประกาศเจตจำนงในการ
ต่อต้านการทุจริต 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 
-  ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการ

แก้ไข มากน้อยเพียงใด 
82.11 ใ ห้ ห น่ ว ย งาน ต รวจ ส อบ ภ าย ใน 

ดำเนินการตรวจสอบให้เข้มงวดขึ้น 
I28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปน้ี ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

-  เฝ้าระวังการทุจริต 82.14 ให้สำนักงานปลัดดำเนินการปรับปรุง
กระบวนการเฝ้าระวังการทุจริตให้ดีขึ้น 

-  ตรวจสอบการทุจริต 82.14 ใ ห้ ห น่ ว ย งาน ต รวจ ส อบ ภ าย ใน 
ดำเนินการตรวจสอบการทุจริตให้มาก
ขึ้น 

-  ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 80.08 ให้สำนักงานปลัดดำเนินการ  ทางวินัย
เมื่อมีการทุจริต 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน  
ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริต ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

-  หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบ  79.49 ให้ทุกสำนัก/กองนำผลการตรวจสอบ



 
 

(หน้าที่ ๖)

 

 2) การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

-  เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 76.83 ให้ บุ คลากรทุ กคนป ฏิ บั ติ งาน /
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการให้
เป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนดไว้ใน
คู่มือบริการประชาชน         ตาม
พระราชบัญญัติอำนวยสะดวก พ.ศ.
๒๕๕๘ 
 

-  เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 70.20 ให้ บุ คลากรทุ กคนป ฏิ บั ติ งาน /
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการให้
เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ใน
คู่ มื อ บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น ต า ม
พระราชบัญญัติอำนวยสะดวก พ.ศ.
๒๕๕๘ 
 
 

ของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน  
ไปปรับปรุงการทำงาน  เพ่ือป้องกันการทุจริต  
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

ของฝ่ายตรวจสอบ    ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ท ำ ง าน  เ พ่ื อ ป้ อ ง กั น ก า รทุ จ ริ ต  
ในหน่วยงานมากขึ้น 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้น ในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปน้ี อย่างไร 

-  สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 66.95 ให้สำนักงานปลัดดำเนินการปรับปรุง
กระบวนการร้องเรียนและส่งหลักฐาน
ให้สะดวกข้ึน 

-  สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 66.03 ให้สำนักงานปลัดดำเนินการปรับปรุง
กระบวนการติดตามผลการร้องเรียน
ให้สะดวกข้ึน 

-  มั่นใจว่ามีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 68.78 ให้สำนักงานปลัดดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา 

-  มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 66.92 ให้สำนักงานปลัดดำเนินการปรับปรุง
กระบวนการรักษาความลับและความ
ปลอดภัยของผู้ที่เก่ียวข้อง 



 
 

(หน้าที่ ๗)

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันมาก 
น้อยเพียงใด 

-  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 

79.07 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ 
๑๙ ของประกาศ ก.อบต.จังหวัด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แก้ไขเพ่ิมเติม
ถึง (ฉบับที่ 2) พ .ศ.2562 ที่ ต้อง
ต้อนรับ ให้ความสะดวก ให้ความ
เป็นธรรมและให้การสงเคราะห์แก่
ประชาชนผู้ติดต่อราชการเกี่ยวกับ
หน้าที่ของตนโดยไม่ชักช้า และด้วย
ความสุภาพเรียบร้อย ห้ามมิให้ดู
หมิ่น เหยียดหยาม กดขี่ หรือข่มเหง
ประชาชนผู้ติดต่อราชการ 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเก่ียวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา   
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

-  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเก่ียวกับ
การดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

72.47 ให้ บุ คลากรทุ กคน  ปฏิ บั ติ งาน /
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการให้
เป็นไปตามคู่มือบริการประชาชน
ตามพระราชบัญญัติอำนวยสะดวก 
พ.ศ.๒๕๕๘ 
 

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก          
มากน้อยเพียงใด 

-  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมากน้อย
เพียงใด 

82.33 ให้ทุกสำนัก/กอง ดำเนินงาน โดย
คำนึงถึงประโยชน์ของประชาชน
และส่วนรวมเป็นหลักให้มากขึ้น 
 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
-  เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน ๗1.33 ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูลให้

เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน เช่น การเสนอ
ในแบบรูปภาพ กราฟ เป็นต้น 

-  มีช่องทางที่หลากหลาย ๗3.๕0 ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูลใน
ช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อย 



 
 

(หน้าที่ ๘)

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพียงใด 

-  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
ที่ ส า ธ า ร ณ ช น ค ว ร รั บ ท ร า บ อ ย่ า ง ชั ด เจ น  
มากน้อยเพียงใด 

74.57 ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูล 
ผลงานให้ชัดเจนมากขึ้น 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อย 
เพียงใด 

- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
คุณภาพ การปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

71.30 ใ ห้ เจ้ าห น้ าที่ ข อ งห น่ วย งานที่
ปรับปรุงคุณภาพ การปฏิบัติงาน/
การให้บริการให้ดีขึ้น 
 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

70.20 ให้ทุกสำนัก/กอง ปรับปรุงวิธีการ
แ ล ะขั้ น ต อน ก ารด ำ เนิ น งาน /  
การให้บริการให้ดีขึ้น 
 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
     - หน่วยงาน ท่ีท่ านติดต่อ  เปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการ  

ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๗1.30 ให้ทุกสำนัก/กอง เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ เสี ย  เข้ าไปมี ส่ วนร่วม ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปรงใสมากข้ึน มากน้อย 
เพียงใด 

-  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย
เพียงใด 

77.93 ให้ทุ กสำนัก/กอง ปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น  
 

 

 

 

 

 



 
 

(หน้าที่ ๙)

3) การเก็บข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) 

การปฎิสัมพันธ์ข้อมูล 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
O8 Q&A หน่วยงานควรแสดงถึง

ช่องทางที่ผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
สามารถสอบถามข้อมูล
ต่างๆ ได้และสามารถท่ี
จะสื่อสารให้คำตอบกับ
ผู้ ส อบถามผ่ านท าง
เว็บไซต์ของหน่วยง่าน
ได้ 

0.00 ให้สำนักงานปลัด จัดทำช่องทางที่
ผู้ รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
สามารถสอบถามข้อมูลต่างๆ โดยผ่าน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

การให้บริการ 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
O17 E-Service ยั ง ไม่ เป็ น  e-service 

เ ต็ ม รู ป แ บ บ เ ป็ น
ลักษณะช่องทางการ
รับเรื่อง 

0.00 ให้สำนักงานปลัด จัดทำโครงการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยใช้รูปแบบ 
E-Service ให้เต็มรูปแบบ 

การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 
O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง

ห รื อ ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ   
รายเดือน 

หน่วยงานควรแสดงถึง
สรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้าง ซึ่งมีรายละเอียด
ผลารจัดซื้อจัดจ้าง เช่น 
ง า น ที่ ซื้ อ ห รื อ จ้ า ง 
วงเงินที่ ซื้ อห รือจ้ าง 
ราคากลาง วิธีการซื้อ
หรือจ้างฯลฯ รวมทั้ ง
เป็นข้อมูลการซื้อหรือ
จ้างในปี พ.ศ. 2563 

0.00 ให้กองคลั ง จัดทำสรุปรายงานผล  
การจัดซื้อจัดจ้างที่แสดงข้อมูลหารซื้อ
หรือจ้างปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 

ควรมีการแสดงยอด
ภ า พ ร ว ม ทั้ ง
ปีงบประมาณ 

0.00 ให้กองคลัง จัดทำรายงานผลการจัดซื้อ
จั ด จ้ า งที่ แ ส ด งย อ ดภ าพ รวม ทั้ ง
ปีงบประมาณ 
 
 
 



 
 

(หน้าที่ ๑๐)

การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
O27 หลักเกณฑ์การบริหาร

และพัฒ นาทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานควรแสดง
หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร 
บุคลดังน้ี  
1) หลักเกณฑ์การ 
สรรหาและคัดเลือก
บุคลากร 
๒) หลักเกณฑ์การ 
บรรจุและแต่งต้ัง 
บุคลากร 
3 ) หลั ก เกณ ฑ์ การ
พัฒนาบุคลากร 
4 ) ห ลั ก เกณ ฑ์ ก าร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานบคลากร 
5) หลักเกณฑ์การให้
คุณ ให้ โทษและการ
สร้างขวัญกำลังใจ และ
เป็นหลักเกณฑ์ที่บังคับ
ใช้ในปี พ.ศ.2563 

0.00 ให้สำนักงานปลัด ดำเนินการจัดทำ
ประกาศหลักเกณฑ์ต่างๆ ตามประกาศ 
ก.อบต.จังหวัด. ให้ถูกต้องตามประกาศ 
หลักเกณฑ์ด้านต่างๆ  

การจัดการเรื่องร้องเรียน 
O30 ช่ อ ง ท า ง แ จ้ ง เ รื่ อ ง

ร้องเรียนการทุจริต 
หน่วยงานควรแสดงถึง
ช่ อ ง ท า ง ที่
บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก
ส า ม า ร ถ แ จ้ ง เรื่ อ ง
ร้องเรียนเก่ียวกับการ
ทุ จริตและประพฤติ   
มิชอบของเจ้าหน้าที่
ผ่านช่องทางออนไลน์ 

0.00 ให้สำนักปลัดดำเนินการ 

O3๑ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ส ถิ ติ เ รื่ อ ง
ร้ อ ง เรี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต
ประจำปี 

หน่วยงานควรแสดงถึง
ข้ อ มู ล ส ถิ ติ เ รื่ อ ง
ร้อ งเรี ยนการทุ จริ ต
และปรพฤติมิชอบของ
เ จ้ า ห น้ า ที่ ข อ ง
หน่วยงาน ที่เป็นข้อมูล
ในปี พ.ศ. 2563 
 

0.00 ให้สำนักปลัดดำเนินการ  



 
 

(หน้าที่ ๑๑)

เจตจำนงสุจรติของผู้บริหาร 
O3๕ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง

ผู้บริหาร 
หน่วยงานควรแสดงถึง
การดำเนินการหรือ
กิจกรรมที่แสดงถึงการ
มีส่วนร่วมของผู้บริหาร
สูงสุดคนปัจจุ บัน  ซึ่ ง
เป็ นการดำเนิ น การ  
ในปี พ.ศ. 2563 

0.00 ให้ สำนักปลัดดำเนินการรวบรวม
กิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน 

การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
O36 การประเมินความเสี่ยง

การทุจริตประจำปี 
หน่วยงานควรแสดงถึง
ผลการประเมินความ
เ สี่ ย ง ข อ ง ก า ร
ดำเนินงานหรือปฏิบัติ
หน้าที่ที่อาจก่อให้เกิด
ก า ร ทุ จ ริ ต ห รื อ
ก่อให้ เกิดการขัด กัน
ระหว่างผลประโยชน์
ส่ ว น ต น กั บ
ผลประโยชน์ส่วนรวม
เป็ นการดำเนิ น การ  
ในปี พ.ศ. 2563 

0.00 ให้ทุกสำนัก/กอง ดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในระหว่างที่ปฏิบัติ
หน้าที่ รวมท้ังมี่มาตรการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

O37 ก า ร ด ำ เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ
จัดการความเสี่ ยงการ
ทุจริต 

หน่วยงานควรแสดงถึง
การดำเนินการหรือ
กิจกรรมที่แสดงถึงการ
จัดการความ เสี่ ยงที่
อ า จ ก่ อ ให้ เ กิ ด ก า ร
ทุจริต  

0.00 ให้ทุกสำนัก/กอง ดำเนินการให้ความรู้
การป้องกันการทุจริต ผลประโยชน์ทับ
ซ้ อ น  ห รื อ ก ำห น ด ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติงานเพ่ือลดความเสี่ยง 

 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ ทั้งน้ีให้ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลกระดังงา กำกับดูแลการปฏิบัติ   
ให้เป็นไปตามมาตรการดังกล่าว 

                    
                                     (นายรุ่งเกียรติ  เบญจภุมริน) 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล ปฏิบัติหน้าที่ 
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลกระดังงา 

 




