
 บันทึกขอความ 
สวนราชการ         องคการบริหารสวนตําบลกระดังงา สํานักงานปลัด             

ที่                     - วันที่  ๑๐ กมุภาพนัธ  2565             

เรื่อง  การดําเนินการตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม  

เรียน ปลัดองคการบริหารสวนตําบลกระดังงา 
 รองปลัดองคการบริหารสวนตําบลกระดังงา 
 หัวหนาสํานัก/ผูอํานวยการกอง ทุกกอง 
 พนักสวนตําบลและพนักงานจาง ทุกคน 

ดวยสํานักงาน ปปช.ไดมีประกาศเรื่องผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖4 ลงวันท่ี ๒6 สิงหาคม ๒๕๖4 ซึ่งคะแนนภาพรวมหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลกระดังงา    
อยูท่ี 88.39 คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

เพื่ อ ให การประ เมิน คุณธรรมและความโปร งใสในการดําเนิ น งานของหน วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 ขององคการ
บริหารสวนตําบลกระดังงาอยู ในระดับท่ีดีตอไป จึงให ทุกสํานัก/กอง กําชับผูรับผิดชอบดําเนินการ            
ตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ตามประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดย
เรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีข้ึน และมาตรการแนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ดังตอไปนี้ 

๑ )การเก็บ ข อ มู ลจากบุ คลากรในหน วย งานภ าค รัฐ  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออน 
/ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนํา 
ผลการวิเคราะหไปสูการ

ปฏิบัติ 
I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 

-  ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว ๘3.50 ใหบุคลากรทุกคนรักษาวินัย
ตามขอ ๑๗ ของประกาศ ก.
อบต.จังหวัดสมุทรสงคราม 
เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข
ในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แกไข
เพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.
2562 ท่ีตองอุทิศเวลาของ
ตนใหแกราชการ 

-  พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง   80.92 ใหบุคลากรทุกคนรักษาวินัย
ตามขอ ๑๐ ของประกาศ ก.
อบต.จังหวัดสมุทรสงคราม 
เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข
ในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แกไข
เพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ.



 

 

(หนาท่ี ๒) 

2562 ท่ีตองปฏิ บั ติหนา ท่ี
ร า ช ก า ร ให เป น ไ ป ต า ม
กฎหมาย กฎ ระเบียบของ
ท า ง ร า ช ก า ร          ม ติ
คณะรัฐมนตรี และนโยบาย
ของรัฐบาล โดยไมใหเสียหาย
แกราชการ 
 
 

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 
-  ทานรู เกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ

หนวยงานของทานมากนอยเพียงใด 
79.65 ให สํานักงานปลัด อบต. มี

ห นั ง สื อ แ จ ง เ วี ย น ก า ร
ป ร ะ ก า ศ ใช ข อ บั ญ ญั ติ
งบประมาณรายจายประจําป
ใหบุคลากรทุกคนทราบ 

I8 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็น ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
-  คุมคา 91.12 ให ห น ว ย ง าน ต ร วจ สอ บ

ภายใน ดําเนินการตรวจสอบ 
-  ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีต้ังไว 91.12 ให ห น ว ย ง าน ต ร วจ สอ บ

ภายใน ดําเนินการตรวจสอบ 
I11 หนวยงานของทาน มีการจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

-  โปรงใส  ตรวจสอบได 91.12 ใ ห ก อ ง ค ลั ง ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการการจัดจาง/การ
จัดหาพัสดุ และการตรวจรับ
พัสดุให โปรงใส ตรวจสอบ
ไดมากข้ึน และใหหนวยงาน
ตรวจสอบภายใน ดําเนินการ
ตรวจสอบ 

-  เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 97.42 ใ ห ก อ ง ค ลั ง ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการการจัดจาง/การ
จัดหาพัสดุ และการตรวจรับ
พัสดุไมให  เอื้อประโยชนให
ผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง
และใหหนวยงานตรวจสอบ
ภายใน ดําเนินการตรวจสอบ 

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณตามประเด็น
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
-  สอบถาม 77.12 ให มี ก า ร เป ด โ อ ก า ส ใ ห

บุคลากร มีสวนรวมมากข้ึน 



 

 

(หนาท่ี ๓) 

-  ทักทวง 77.12 ให ก อ งค ลั ง เป ด โอก าส ให
บุคลากร มีสวนรวม ในการ
ตรวจสอบ   มากข้ึน 

-  รองเรียน 75.81 ใหสํานักงานปลัดเปดโอกาส
ใหบุคลากร มีสวนรวม ในการ
ตรวจสอบมากข้ึน 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
-  ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา        อยางเปน

ธรรม มากนอยเพียงใด 
79.69 ให ผู บั งคับบัญชาทุกระดับ

มอบหมายงาน  โดยคํานึ ง
มาตรฐานกําหนดตําแหน ง 
และภารกิจ หนาท่ีของสํานัก/
กอง 

I14 ทานไดรบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
-  ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ

ของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
78.42 ให ผู บั งคับบัญชาทุกระดับ

ประเมินผลการปฏิ บัติงาน 
โดยใหคํานึงถึงคุณภาพของ
ผลงานท่ีถูกตอง  

I15 ผูบังคับบัญชาอยางทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา    
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
-  ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการ ฝกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 
มากนอยเพียงใด 

77.15 ให ผู บั งคับบัญชาทุกระดับ
คั ด เ ลื อ ก ผู เ ข า รั บ ก า ร 
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให ทุ น การ ศึกษ า 
อยางเปนธรรม 

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี ้มากนอยเพียงใด 
-  ถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ 98.73 ใหบุคลากรทุกคนรักษาวินัย

ตามขอ ๗ ของประกาศ ก.
อบต.จังหวัดสมุทรสงคราม 
เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข
ในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แกไข
เพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.
2562 ท่ีตองปฏิ บั ติหน า ท่ี
ราชการดวยความซื่อ สัตย
สุจริตและเท่ียงธรรม หามมิ
ให อาศัยหรือยอมให ผู อื่ น
อาศัยอํานาจหนาท่ีราชการ
ของตนไมวาจะโดยทางตรง
หรือทางออมหาประโยชน
ใหแกตนเองหรือผูอื่น 



 

 

(หนาท่ี ๔) 

-  มีการซื้อขายตําแหนง 100.00 ใหบุคลากรทุกคนรักษาวินัย
ตามขอ ๗ ของประกาศ ก.
อบต.จังหวัดสมุทรสงคราม 
เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข
ในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แกไข
เพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.
2562 ท่ีตองปฏิ บั ติหน า ท่ี
ราชการดวยความซื่อ สัตย
สุจริตและเท่ียงธรรม หามมิ
ให อาศัยหรือยอมให ผู อื่ น
อาศัยอํานาจหนาท่ีราชการ
ของตนไมวาจะโดยทางตรง
หรือทางออมหาประโยชน
ใหแกตนเองหรือผูอื่น 

-  เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 97.46 ใหบุคลากรทุกคนรักษาวินัย
ตามขอ ๗ ของประกาศ ก.
อบต.จังหวัดสมุทรสงคราม 
เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข
ในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แกไข
เพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.
2562 ท่ีตองปฏิ บั ติหน า ท่ี
ราชการดวยความซื่อ สัตย
สุจริตและเท่ียงธรรม หามมิ
ให อาศัยหรือยอมให ผู อื่ น
อาศัยอํานาจหนาท่ีราชการ
ของตนไมวาจะโดยทางตรง
หรือทางออมหาประโยชน
ใหแกตนเองหรือผูอื่น 

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือ   
พวกพองมากนอยเพียงใด 
-  บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ

ไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือพวกพองมากนอย
เพียงใด 

94.88 ใหบุคลากรทุกคนรักษาวินัย
ตามขอ ๗ ของประกาศ ก.
อบต.จังหวัดสมุทรสงคราม 
เรื่องหลักเกณฑและเงื่อนไข
ในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แกไข
เพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.
2562 ท่ีตองปฏิ บั ติหน า ท่ี



 

 

(หนาท่ี ๕) 

ราชการดวยความซื่อ สัตย
สุจริตและเท่ียงธรรม หามมิ
ให อาศัยหรือยอมให ผู อื่ น
อาศัยอํานาจหนาท่ีราชการ
ของตนไมวาจะโดยทางตรง
หรือทางออมหาประโยชน
ใหแกตนเองหรือผูอื่น 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก   
มากนอยเพียงใด 

-  ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอย
เพียงใด 

77.08 ให ก อ ง ค ลั ง ดํ า เนิ น ก า ร
ป รั บ ป รุ ง ข้ั น ต อ น ก ารข อ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ
ราชการ ไปใชปฏิบัติงานใน
หนวยงาน ใหมีความสะดวก
มากข้ึน 

I21 ถาตองมีการของยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติการ บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาต             
อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

-  ถาตองมีการของยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติการ 
บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการ   ขออนุญาตอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

77.12 ให บุคลากรทุกคนต อ งขอ
อนุญาตอยางถูกตองกอนนํา
ทรัพยสิน    ไปใชปฏิบัติการ 

I22 บุคคลภายนอกหรือเกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงาน
ของทาน มากนอยเพียงใด 

-  บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไป
ใชโดยไมขออนุญาตอยางถูกตอง        จากหนวยงานของ
ทาน มากนอยเพียงใด 

83.35 ใหบุคคลภายนอกหรือเอกชน 
ขอ อนุ ญ าต อย า ง ถู ก ต อ ง 
กอนท่ีจะมีการนําทรัพยสิน
ของราชการไปใช 

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 
-  ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใช

ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 
79.69 ใหกองคลังแจงเวียนแนวทาง

เกี่ยวกับแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใชทรัพยสินของราชการ
ใหทุกคนทราบ 
 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการ 
นําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

-  หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพย สินของราชการ เพื่ อปองกันไม ให มีการนํ าไปใช
ประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพองมากนอยเพียงใด 

74.54 ให ห น ว ย ง าน ต ร วจ สอ บ
ภายใน ดําเนินการตรวจสอบ 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานทาน ใหความสําคัญกับการตอตานทุจริต มากนอยเพียงใด 
-  ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานทาน ใหความสําคัญ กับการ 87.31 ให สํ า นั ก ง า น ป ลั ด  แ จ ง



 

 

(หนาท่ี ๖) 

ตอตานทุจริต มากนอยเพียงใด บุคลากรทุกคนทราบวา การ
ตอตานการทุจริตเปนเรื่องท่ี
นายกองคการบริหารสวน
ตําบลกระดังงาใหความสําคัญ
ตลอดมา ตามท่ีไดประกาศ
เจตจํานงในการตอตานการ
ทุจริต 
 

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 
-  ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มาก

นอยเพียงใด 
96.19 ให ห น ว ย ง าน ต ร วจ สอ บ

ภายใน ดําเนินการตรวจสอบ
ใหเขมงวดข้ึน 

I28 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
-  เฝาระวังการทุจริต 96.19 ใหสํานักงานปลัดดําเนินการ

ปรับปรุงกระบวนการเฝ า
ระวังการทุจริตใหดีข้ึน 

-  ตรวจสอบการทุจริต 94.88 ให ห น ว ย ง าน ต ร วจ สอ บ
ภายใน ดําเนินการตรวจสอบ
การทุจริตใหมากข้ึน 

-  ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 92.31 ใหสํานักงานปลัดดําเนินการ
ทางวินัยเมื่อ  มีการทุจริต 

I29 หนวยงานของทาน มีการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน           
ไปปรับปรุงการทํางาน เพื่อปองกันการทุจริต ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

-  หนวยงานของทาน มีการนําผลการตรวจสอบ     ของฝาย
ตรวจสอบท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการ
ทํางาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

87.27 ใหทุกสํานัก/กองนําผลการ
ตรวจสอบของฝายตรวจสอบ
ท้ั งภ าย ใน แ ละ ภ าย น อ ก
หนวยงานไปปรับปรุงการ
ทํางาน เพื่อปองกันการทุจริต
ในหนวยงานมากข้ึน 

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน ในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็น
ดังตอไปนี้ อยางไร 

-  สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 83.46 ใหสํานักงานปลัดดําเนินการ
ป รั บ ป รุ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร
รองเรียนและสงหลักฐานให
สะดวกข้ึน 

-  สามารถติดตามผลการรองเรียนได 82.19 ใหสํานักงานปลัดดําเนินการ
ปรับปรุงกระบวนการติดตาม
ผลการรองเรียนใหสะดวกข้ึน 

-  มั่นใจวามีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา 84.77 ใหสํานักงานปลัดดําเนินการ



 

 

(หนาท่ี ๗) 

 

 2) การเก็บขอมูลจากผู รับบริการหรือผู ติดตอหนวยงานภาครัฐ (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออน 
/ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนํา 

ผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

-  เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด 72.48 ให บุ คลากรทุ กคนป ฏิ บั ติ งาน /
ใหบริการแกผูมาติดตอราชการให
เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวใน
คู มื อ บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น ต า ม
พระราชบัญ ญั ติอํ าน วยสะดวก     
พ.ศ.๒๕๕๘ 
 

-  เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 70.90 ให บุ คลากรทุ กคนป ฏิ บั ติ งาน /
ใหบริการแกผูมาติดตอราชการให
เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวใน
คู มื อ บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น ต า ม
พระราชบัญญัติอํานวยสะดวก พ.ศ.
๒๕๕๘ 
 

E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทานกับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมาก 
นอยเพียงใด 

-  เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/
ใหบริการแกทานกับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกัน
มากนอยเพียงใด 

70.12 ใหบุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามขอ 
๑๙ ของประกาศ ก.อบต.จังหวัด
สมุทรสงคราม เรื่องหลักเกณฑและ
เงื่อนไขในการสอบสวน การลงโทษ
ทางวินัย พ.ศ.2558 แกไขเพิ่มเติม
ถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2562 ท่ีตอง
ตอนรับ ใหความสะดวก ใหความ
เปนธรรมและใหการสงเคราะหแก
ประชาชนผูติดตอราชการเกี่ยวกับ
หนาท่ีของตนโดยไมชักชา และดวย
ความสุภาพเรียบรอย หามมิให ดู
หมิ่น เหยียดหยาม กดข่ี หรือขมเหง
ประชาชนผูติดตอราชการ 

อยางตรงไปตรงมา 
-  มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 84.77 ใหสํานักงานปลัดดําเนินการ

ปรับปรุงกระบวนการรักษา
ความลับและความปลอดภัย
ของผูท่ีเกี่ยวของ 



 

 

(หนาท่ี ๘) 

ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออน 
/ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนํา 

ผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา   
ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

-  เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับ
การดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา 
ไมปดบัง หรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

69.33 ให บุคลากรทุกคน  ปฏิ บั ติ งาน /
ใหบริการแกผูมาติดตอราชการให
เปนไปตามคูมือบริการประชาชน
ตามพระราชบัญญัติอํานวยสะดวก 
พ.ศ.๒๕๕๘ 

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก          
มากนอยเพียงใด 

-  หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึง
ประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลักมากนอย
เพียงใด 

68.55 ใหทุกสํานัก/กอง ดําเนินงาน โดย
คํานึงถึงประโยชนของประชาชน
และสวนรวมเปนหลักใหมากข้ึน 
 

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
-  เขาถึงงายไมซับซอน 68.55 ใหทุกสํานัก/กอง เผยแพรขอมูลให

เขาถึงงายไมซับซอน เชน การเสนอ
ในแบบรูปภาพ กราฟ เปนตน 

-  มีชองทางท่ีหลากหลาย 68.๕5 ใหทุกสํานัก/กอง เผยแพรขอมูลใน
ชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน 

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอย 
เพียงใด 

-  หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูล
ท่ี ส า ธ า ร ณ ช น ค ว ร รั บ ท ร า บ อ ย า ง ชั ด เจ น               
มากนอยเพียงใด 

66.98 ให ทุกสํานัก/กอง เผยแพรขอมูล 
ผลงานใหชัดเจนมากข้ึน 

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีข้ึนมากนอย 
เพียงใด 

- เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุง
คุณภาพ การปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีข้ึนมากนอย
เพียงใด 

68.55 ให เจ าห น า ท่ี ข อ งห น ว ย งาน ท่ี
ปรับปรุงคุณภาพ การปฏิบัติงาน/
การใหบริการใหดีข้ึน 
 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
- หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและ

ข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน มากนอย
เพียงใด 

68.55 ใหทุกสํานัก/กอง ปรับปรุงวิธีการ
แ ละ ข้ั น ต อ น ก าร ดํ า เนิ น ง าน /       
การใหบรกิารใหดีข้ึน 
 

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 



 

 

(หนาท่ี ๙) 

ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออน 
/ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนํา 

ผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
     - หน วยงาน ท่ีท าน ติดตอ  เป ดโอกาสให ผู รับบริการ            

ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

66.17 ให ทุก สํานั ก/กอง เปดโอกาสให
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวน
ได เสีย  เข าไปมี ส วนร วม ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย 
เพียงใด 

-  หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/
การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย
เพียงใด 

66.17 ให ทุก สํานั ก/กอง  ปรับปรุงการ
ดําเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความ
โปรงใสมากข้ึน  
 

 

3) การเก็บขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) 

การปฎิสัมพันธขอมูล 
ขอ ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออน 

/ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 
คะแนน มาตรการ/แนว

ทางการนํา 
ผลการ

วิเคราะหไปสู
การปฏิบัติ 

O8 Q&A หนวยงานควรแสดงถึงชองทางท่ีผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถ
สอบถามขอมูลตางๆ ไดและสามารถท่ีจะส่ือสารใหคําตอบกับผูสอบถามผานทาง
เว็บไซตของหนวยงานได 

๑00 ให สํ านั ก ง าน
ป ลั ด  จั ด ทํ า
ช อ ง ท า ง ท่ี
ผู รั บ บ ริ ก า ร
หรือผูมีสวนได
ส ว น เ สี ย
ส า ม า ร ถ
สอบถามขอมูล
ตางๆ โดยผาน
ท า ง เว็ บ ไ ซ ต
ของหนวยงาน 

การใหบริการ 
ขอ ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออน 

/ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน 
คะแนน มาตรการ/แนว

ทางการนํา 
ผลการ

วิเคราะหไปสู
การปฏิบัติ 



 

 

(หนาท่ี ๑๐) 

O17 E-Service ยังไมเปน e-service เต็มรูปแบบเปนลักษณะชองทางการรับเรื่อง ๑00 ให สํ านั ก ง าน
ป ลั ด  จั ด ทํ า
โค ร ง ก า ร ล ด
ข้ั น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติงาน โดย
ใ ช รู ป แ บ บ     
E-Service ใ ห
เต็มรูปแบบ 

การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
O23 ส รุ ป ผ ล

การจัดซื้อ
จั ด จ า ง
ห รื อ ก า ร
จัดหาพัสดุ    
รายเดือน 

หนวยงานควรแสดงถึงสรุปผลการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งมีรายละเอียดผลารจัดซื้อจัดจาง 
เชน งานท่ีซื้อหรือจาง วงเงินท่ีซื้อหรือจาง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจางฯลฯ 
รวมท้ังเปนขอมูลการซือ้หรือจางในป พ.ศ. 256๔ 

๑00 ใ ห ก อ ง ค ลั ง 
จั ด ทํ า ส รุ ป
ร า ย ง า น ผ ล        
การ จัดซื้ อ จั ด
จ า ง ท่ี แ ส ด ง
ขอ มูลหารซื้ อ
ห รื อ จ า ง
ป งบประมาณ 
พ.ศ. 256๔ 

O24 ร า ย ง า น
ผ ล ก า ร
จัด ซื้ อ จั ด
จ า ง ห รื อ
การจัดหา
พั ส ดุ
ประจําป 

ควรมีการแสดงยอดภาพรวมท้ังปงบประมาณ ๑00 ใ ห ก อ ง ค ลั ง 
จัดทํารายงาน
ผลการ จัดซื้ อ
จัดจางท่ีแสดง
ยอดภาพรวม
ท้ั ง
ปงบประมาณ 
 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O27 หลักเกณฑ

ก า ร
บ ริ ห า ร
แ ล ะ
พั ฒ น า
ทรัพยากร
บุคคล 

หนวยงานควรแสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร บุคลดังนี้  
) หลักเกณฑการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
) หลักเกณฑการบรรจุและแตงต้ังบุคลากร 

3) หลักเกณฑการพัฒนาบุคลากร 
4) หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานบคลากร 
5) หลักเกณฑการใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกําลังใจ และเปนหลักเกณฑท่ี
บังคับใชในป พ.ศ.256๔ 

๑00 ให สํ านั ก ง าน
ป ลั ด 
ดํ า เ นิ น ก า ร
จัดทําประกาศ
ห ลั ก เ ก ณ ฑ
ต า ง ๆ  ต า ม
ป ระก าศ   ก .
อบต .จังหวัด . 
ให ถูกตองตาม
ป ร ะ ก า ศ 
หลักเกณฑดาน
ตางๆ  
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